
特定商取引法に基づく表記 
 
 
 

販売業者 ヴェロシアリンク株式会社 

運営責任者 前田　和一 

所在地 愛知県名古屋市名東区姫若町３番地の２ 

電話番号 0120-400-313 

メールアドレス info@velocialink.co.jp 

URL https://velocialink.co.jp  

お客様問い合わせ窓

口 

ひかりサポートセンター 

0120-400-313　　※音声ガイダンスによる24時間受付　 

土日祝を除く10:00～１８：００にメール、SMS、お電話等で回答いたします。 

販売価格 ご利用料金ページにてご確認ください。 

※ 消費税を含みます。 

※ 配送が必要な商品についても送料は無料となっております。 

https://www.mobile-kun.jp/price/index.html


支払い方法 クレジットカード：​

当サイトでは「VISA」「MasterCard」「JCB」のいずれかのロゴの入ったクレジットカード

と「American Express」「Diners Club」がご利用可能です。​

<ご注意>​

デビットカード・プリペイドカードはご利用頂けません。​

ご利用頂いた場合は、ご購入をキャンセルさせて頂く事があります。 

​​  

口座振替：​

全国のコンビニ及びゆうちょ銀行を利用できますが 、一部ご 利用いただけない店舗も

あります。 

 

NTT料金回収代行サービス： 

NTT東日本・NTT西日本がご利用料金の回収を代行するサービスです。クレジットカー

ド払い、口座振替のほか、請求書払い（コンビニ払い）もご利用いただけます。 

支払い期限 クレジットカード：​

ご利用月の翌月にご指定のクレジットカードにて決済の手続きをさせていただきます。​

※ 実際の引落時期はカード会社によって異なりますので、ご利用のカード会社にてご

確認ください。 

 

口座振替・請求書：​

毎月末日を締切とし、当社又は当社の指定した代金回収業者が定めた期日までにお支

払いください。 



事業者変更について 他光コラボレーション事業者への事業者変更の際は、事業者変更手数料として3,300

円（税込）がかかります。 

※未払い料金がある場合は事業者変更受付番号を発行できません。 

※事業者変更日が毎月25日までの場合は当月末まで、26日以降月末までの事業者変

更は翌月末までのご利用料金を請求いたします。 

契約解除（解約）につ

いて 

毎月25日までの解約申出は当月末、26日以降月末までの解約申出は翌月末解約とな

ります。月途中に解約される場合も日割はせず、解約月月末までのご利用料金を請求

いたしますが、解約金（違約金）は不要です。 

その他特別条件 《コンビニ振込みによる支払いについて》​

クレジットカード、口座振替による支払いのうち事前に届出をされた決済方法により 料

金等の精算ができない場合には、当社は契約者に対し別途請求書を発行致します。​

その場合、契約者は請求書に基づき支払うものとします。​

※コンビニ振込みの期限は請求月の末日までにお支払い願います。 

 
 


